Kom godt i gang med Netbank

— NemlD

Med dit NemlId er du klar til at komme pa
Netbank. NemID bestar af et bruger-id, en
adgangskode og et ngglekort.

Log pa
Ga ind pa nordea.dk/netbank.

Nordea W

Nordeo!‘

Forste gang du logger pa Netbank med NemID,
skal du bruge den midlertidige adgangskode, som

du har faet tilsendt.

Bruger du allerede NemID i en anden bank, skal
du bruge din eksisterende adgangskode til at logge

pa Netbank.

Daglig skonomi Lan Opsparing & investering

Privat

\

nok opmeaerksomhed
. & a

e Vzlg Log pa overst pa siden.
e Klik pa Netbank.
o Klik pa fanebladet NemiD.

1. Her skriver du dit cpr-nr. eller NemID
nummer. Er det forste gang du skal logge
p&, skal du bruge NemID-nr.

2. Indtast den midlertidige adgangskode

3. Klik pa Neeste.

NemID Logpa

NEM 1D

Nordea
Bruger-id

2
Adgangskode

?

Glemt adagangskode?

N=ste Afbryd

Pension & forsikring

Vi er her ogsa, nar du opdager, !
at du ikke har givet opsparingen

P

Privat

Netbank konto-kik

Online Investering
."‘-\ Netbank unge

Netpension

Kundeprogrammer

Ny kunde

Erhverv
Netbank

Netbank konto-kik
Corporate Netbank
e-Markets

Trade Finance

4. Skriv din egen selvvalgte adgangskode

5. Gentag denne kode

6. Klik pa Neeste.

Opret din NemID

NEM ID

Adgangskode

Opret en selwalgt adgangskade til NemlD

My adgangskode

Gentagy ny adgangskade

Haste

Adord [

Adgangskoden
" skalveere mellem B og 40 tegn
v skalindsholde bide bogstaver og tal

" mé ikke indeholde det samme

tegn 4 gange itraek

" mé ikke indeholde dit cpr- eller NemiD-

nummer

= skal gentages

Der skelnes ikke mellem store og sm& bogstaver
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Opret din NemID

Bruger-id
ME&r du logger p&, kan du bruge farskellige bruger-id:

¥ Cpr-nummer
¥ MNemlD-nummer, 454-473-808

¥ Selwalgt bruger-id (valgfrity: jens_hansen

Sebhwvalgt bruger-id

‘/ skal wasre mellem 5 og 48 tean

" maikke kunne forveksles med et NemID-nummer
eller et cpr-nummer

" maikke indga i din adgangskode.

Der skelnes ikke mellem store og sm& bogstaver

Naeste
NEM ID Afbryd [
Tilknyt digital signatur til NemID? +

o
MemID kan give dig adgang til offentlige og private hjemmesider, f.eks. skat.dk eller
borger.dk, hvis der er tilknyttet en digital signatur.
@ Ja, jeg vil gerne have tilknyttet digital signatur.

Lees vilkar for anvend

pé private og offentlige hiemmesider.

) Nej, jeg vil kun benytte mit NemiD i banken

Neste

"5
NEM ID

Indtast nagle
Bekreeft opretielsen af NemlD ved at indtaste en negle.
Meglekort: P396-693-141 T

Afbryd [X]

#
2886

—0
149676 Hjzelp til nggle

Under # pa dit neglekort finder du det 4-cifrede
nummer, som vises pa skaermen. Indtast det

Du har 147 nagler filbage. 6-cifrede tal, der stirunder »—0 p3 dit naglekort

Log pa

Log pa fremover
Fremover skal du logge pa med dit NemID. Den
midlertidige adgangskode skal du ikke bruge mere.

Aty [X]

7. @nsker du at oprette dit eget selvvalgte
bruger-id, skriver du det her og klikker pa
Naeste nederst pa siden.

8. @nsker du ikke at oprette et selvvalgt
bruger-id, klikker du pa4 Neeste.

9. Veelg her, om du ensker at tilknytte digital
signatur til dit NemlD.

10. Klik pa4 Neeste.

11. Indtast neglen fra dit neglekort.

12. Klik pa Log pa.

13. Dit NemID er nu oprettet. Klik p4 Ok for at
komme til forsiden af din Netbank.

NEM ID
NemiD er nu oprettet
NemiD er Klar til brug. Nar du bruger NemiD fremover, skal du bruge enten

+ dit selwalgte bruger-id, HOMEBANK, eller
. ditcpr-nummereller
. dit?{%mlD-nummer.EB:i-D:iz-ﬂ5

sammen med den adgangskode, du netop har valgt.

Du kan 0gs blive bedt om atindtaste en nagle
fra dit nsglekor, nr. P396-693-141

Du harvalgt at bruge NernID til netbank, skat.dk, borger.dk
o0g andre hjemmesider.

Ok

Har du brug for hjeelp

Ring til Hotline pa 70 33 60 60

mandag — torsdagkl. 9 — 22,

fredagkl. 9 — 20 og

iweekendenkl. 10 — 20

Send en e-mail til telefonbanken@nordea.dk
Ring til telefonbanken pa 70 33 33 33



Demo af forsiden i Netbank

/
2 ]

Nordea ™ Netbank
# Daglig okonomi  Opsparingoginvestering  Lin  Forsikiing  RAd ogisformation  Indstillinger
Betalinger & overforsler » Velkommen Demo Kunde
3 udenlandske betalinger »
— Du var sidst logget p8 04-07-2012 K. 09:03:03
Kort » Dit mobilnummer er: ===~9848, du kan retts det her.
Mobil »
Budget » Konti
Mail » Kendenavn Kontonr. Dato Saldo
4 Spar papir & penge » Eenekonto 1543 651 539 30-09-2012 64.362,27
Arkiv » gokon! 1543 560 339 06-07-2012 2.361,66
Lén
Kendenavn Kontonr. Dato Saldo
Boligidn 0377 129 075 30-09-2012 -1.138.918,38

1. Klik her, hvis du vil overfere penge til en anden konto i Danmark

2. Klik her, hvis du vil betale en regning
3. Kilik her, hvis du vil overfere penge til udlandet

4. Klik her, hvis du vil tilmelde dig e-hverdag

Vis hele min gkonomi

Mine genveje %I)Maul | Print | Hjeelp

Overfor penge
Betal regninger
Betalingsoversigt
Ret min forside

Opdater genveje

» Flere oplysninger

Log direkte p&

» Sygeforsikringen danmark
» Pensionsinfo

» e-Boks

Valg hnks



Sadan ser siden ud nar du vil overfere penge til en anden konto i Danmark

Nordea ™ Netbank

# Daglig skonomi = Opsparing oginvestering ~ Lan  Forsiking  Rad oginformation

Betalinger & overforsler Overfor penge

Betal regninger
Overfor penge Indtast

Tilmeld Betalingsservice

Elektronisk indbetalingskort indiastontysningec

Belobsmodtagerkartotek
Haves pd:

Udenlandske betalinger » §
J Tekst p3 eget kontoudskrift:

Kontol ¥ Belobsmodtager:
Kort »

Mobil » Navn/kendenavn:
Budget » Reg.nr.

Mail » Kontonr.:

Spar papir & penge »

Arkiv » Tekst til belobsmodtager:
(Max. 40 tegn)
Belob:
Betalingsdato:
Betalingsfrekvens:

+ [vaslg modtager =]

|
) '— /
. ,—

Indstillinger Mine genveje v | Mail | Print | Hjzelp

Fra konto

* skal udfyldes

Budgetkonto 1535 219 806 x

Til konto

- ELLER

Besked til
_~— modtager

™ Gem belobsmodtager

| Ei

000 e— |

(dd-mm-3333) Belob

@ Engang © Flere gange

Send | | Nesste overforsel | [ Annullér |

Veelg "Send”: Overferslen sendes til godkendelse, eller
Veelg "Neeste overforsel”: Hvis du vil lave flere overfersler pa en gang.

Sadan ser siden ud nar du vil betale en regning

Nordea™ Netbank

# Daglig ekonomi  Opsparing oginvestering ~ Lan  Forsiking  Rad oginformation

Betalinger & overforsler Betal reg ninger

Betal regninger
Overfor penge Indtast
Tilmeld Betalingsservice

Elektronisk indbetalingskort Indtastioplysninger

Belobsmodtagerkartotek

valg kortart:
Udenlandske betalinger »
Haves pd
K »
onto Belobsmodtager
Kort »
Mobil » Debitoridentitet + Gironr.:
Budget » Navnjtekst til kontoudskrift:

Mail »
Spar papir & penge »
Arkiv » (max 105 tegn)

Belob
Betalingsdato
Betalingsfrekvens

Meddelelse til belobsmodtager:

Indstillinger Mine genveje v | Mail | Print | Hjzelp
Kortart

* skal udfyldes Fra kontO

.=

Betalingsinformation

- ELLER -
T« .
o .
™ Gem belobsmodtager BeSked tll mOdtager
= |
= Belob
* ,—
* (dd-mm-3333)
Dato

I Tilmeld Betalingsservice

Send | | Nesste regning | | Annuller |

Veelg "Send”: Overforslen sendes til godkendelse, eller
Veelg "Neeste overforsel”: Hvis du vil lave flere overfersler pa en gang.



Sadan ser siden ud nar du vil overfere penge til udlandet

Netban

Norde:

# Daglig okonomi  Opsparing oginvestering  Lan  Forsiking  Rad oginformation  Indstillinger

Betalinger & overforsler » Betaling til udlandet
Udenlandske betalinger

Mine genveje v | Mail | Print | Hjzlp

Betaling til udlandet Indtast
Bestilling af udenlandsk check
Overfersel i Nordea
Betalingsoversigt Betaling til udlandet Fra kon'[O
Mine aftaler *Skal udfyldes
Konto »
Ordregiver/Afsender
Kort »
Mobil » Haves pd Tekst pd eget kontoudskrift
Budget » [Lonkonto 1543 560 339 =l
Mail » Anden orgreqlver end kontohaver - Kontaktperson
Ja € Nej & Kontaktperson i tilfalde af sporgsmal <a—
Spar papir & penge » * I
Arkiv » Kontaktes via (e-mail eller telefonnr.) <

*

Belobsmodtager

[Ny/Engangsbetaling = Gem belobsmodtager ™

* *

Meddelelse til belcbsmodtager

IBAN nr. &/belobsmodtagers konto < IBAN
]

Kontaktinformation

< Modtagerinformation

Bankens BIC adresse Hvad er BIC (2

<«———— BIC (SWIFT)

Bankens landekode og landenavn

«[ [valgland =l

Bankens Bankkode

Indtast bankens navn og adresse
Ja C Nej ®

Betalingsoplysninger

Belocb Belobets valuta /

” <«——  Beleob g .
Overfores i valuta

Betalingsdato

* (dd-mm-. @ Engang © Flere gange

Overforselshastighed: © Standard € Ekspres

Dato

Omkostninger
Pris (&
@ Afsender skal betale bankomkostninger i Danmark, modtager i den udenlandske bank

€ Afsender skal betale bankomkostninger i b3de Danmark 0g i den udenlandske bank

Overforslen bliver udfert p3 betalingsdatoen til Nordeas handelsnateringskurs 5.

5

Lzes mere pa nordea.dk/betalingudland

< Omkostninger

Valuta

[vaelg valuta |

[vaelg valuta =

[Cannuliér



Fa mere ud af Netbank

e-hverdag
Du kan tilmelde dig e-hverdag i Netbank og spare
penge pa en raekke serviceydelser.
+ Klik pa menupunktet Spar papir & penge
+ Klik pa menupunktet e-hverdag
Tryk pa knappen Tilmeld
+ Laes betingelserne og tryk pa knappen Accepter

+ Indtast din adgangskode og tryk pa knappen God-

kend
o Duernu tilmeldt e-hverdag

Lees mere om e-hverdag pa

nordea. dk/ e-hverdag.

Online Investering

Er du ogsa tilmeldt Online Investering, kan du
logge pa direkte fra Netbank.

« Klik pa fanebladet Opsparing og investering
+ Klik pa menupunktet Online investering

Skreeddersy din Netbank

Du kan veelge de konti, du gnsker som foretrukne
konti, nar du skal betale regninger, overfgre penge
eller vil se forskellige oversigter.

+ Klik pa fanebladet Indstillinger

+ Klik pa menupunktet Design min Netbank

« Klik pa menupunktet Foretrukne konti

+ Foretag dine rettelser og tryk pa knappen Send.

Du kan valge, hvilke konti du gnsker at se pa forsiden

af din Netbank og give dine konti andre kendenavne.

Klik pa fanebladet Indstillinger

Klik pa menupunktet Design min Netbank
Klik pa menupunktet Ret min forside

Foretag dine rettelser og tryk pa knappen Gem.

Du kan fa tilsendt en sms med din saldo pa bestemte
tidspunkter eller nar din saldo nar et vist belgb.

Klik pa menupunktet SMS

Klik pa menupunktet Bestil SMS med saldo

Se om det oplyste mobilnummer er rigtigt

Er det ikke rigtigt, kan du klikke pa linket

Ret mobilnr. og rette nummeret til

Har du ikke oplyst dit mobilnummer, kan du tilfgje
det ved at klikke pa linket Ret mobilnr.

Velg enten Interval SMS (sa far du tilsendt en sms
med saldoen pa din konto, sa ofte du har valgt det)
Eller vzelg Over/under SMS (sa far du tilsendt en
sms, nér saldoen pa din konto nar det valgte belgb)
Nar du har valgt, hvilken type sms-service du vil
have, sa tryk pa knappen Gem

Du er nu tilmeldt sms med saldo.

Gode rad om sikkerhed

e Brug en sikkerhedspakke med firewall og
anti-virusprogram og serg for at det opdateres
automatisk

o Anvend opdaterede versioner af dit styre-system,
din web-browser og dit mail-program.

 Sla automatisk opdatering til

o Veer ekstra opmeerksom, nar du abner mails med
vedhzeftede filer. De kan indeholde virus. Pas iseer
pa filer med underlige eller lokkende navne, ogsa
hvis de kommer fra nogen, du kender

Lees mere pa nordea.dk/sikkerhed.

Har du brug for hjeelp

Send en mail til telefonbanken@nordea.dk
Ring til telefonbanken pa 70 33 33 33.

Nordea Danmark, filial af Nordea Bank Abp, Finland, FO-nr. 2858394-9, Patent- och registerstyrelsen, CVR-nr. 26992180, Kebenhavn
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